Nghién cuu - Trao doi

THUC TAP CUA SINH VIEN NGANH THONG TIN-THU VIEN
0 HA NOI: THUC TRANG VA GIAI PHAP

ThS Nguyén Thi Héng Trang
Trung tam TT TV- BDH Su pham Ha Noi

Néu thuc trang viéc thuc tdp cua sinh vién nganh thong tin-thw vién va viéc tiép
nhdn sinh vién dén thuc tdp cia cdc co sé tai Ha N§i. Dé xudt mot so kién nghi va gidi
phdp nhdm ting cwong hiéu qud thuc tdp cia sinh vién nganh thong tin-thw vién.

heo tir dién tiéng Viét, “Thuc tap”
nghia la tap lam trong thuc t& dé van

dung va cing c6 kién thic ly thuyét,
trau doi thém vé nghiép vu. DPay Ia khau quan
trong trong qua trinh dao tao & cac truong dai
hoc.

Viéc thyc tap nhdm gidp sinh vién: kiém
nghiém, cling c¢6 va bd sung kién thic Iy
thuyét da hoc; hoc k§ niang va kién thic thuc
t€, nang cao kha ning gidi quyét cac van dé
trong thyc t€; truc tiép tham gia lao dong
nganh nghé, tiép xuc, lam viéc, sinh hoat v&i
can bo co sé; boi dudng long yéu nghé, tinh
than phuc vu, ning lyc doc l1ap cong tac va
nhan cich clia nguoi lao dong dé sém tré
thanh nguoi lao dong méi vira biét lao dong
tri 6¢c vira ¢6 kha ndng lao dong chan tay,
tuyét doi trung thanh véi chd nghia xa hoi va
phuc vu dic luc cho sy nghiép xay dung dat
nudc. Muc dich thyc tap cua sinh vién néu
trén cho thdy tam quan trong 16m lao ctia cong
viéc nay.

Du6i goc do bén ti€p nhan sinh vién nganh
thong tin-thw vién khu vuc Ha Noi dén thuc
tap, tic gid mudn néu 1én thuc trang viéc thuc
tap va ti€p nhan sinh vién thyc tap, dua ra kién
nghi, gidi phdp nhim ting cuong hiéu qua
thuc tap cda sinh vién nganh thong tin-thw
vién.

1. Cac van dé cia bén tiép nhan thuc tap

Thit nhdt, t6 chiic, co ciu hoat dong clia
cac co quan TT-TV khong giong nhau. Mot
s6 thu vién truomg duogc t6 chie hop ly, quy
cu, lao dong khoa hoc, tng dung cong nghé

méi ¢ hiéu qua, thé hién ro day chuyén hoat
dong thong tin tu liéu. Nhung khong it cac thu
vién chua thuc su quy mo, td chiic lao dong
chwa khoa hoc, thim chi chwa 1a mot don vi
doc 1ap, phai ghép véi phong, ban khac trong
truong dai hoc (do chwa dugc coi trong).
Chinh vi vay, cong tac huéng dan thuc tap it
nhiéu bi anh hudng, sy thu nhan kién thic
thuc t€ cla sinh vién ciing hoan toan khac
nhau.

Thit hai, viéc phoi, két hop gitra noi thuc
tap va nha truong chua thuc sy chit ché. Cac
co quan coi thyc tap chi 1a dé giai quyét moi
quan hé xa hoi, chua x4c dinh day la nhiém vu
quan trong, chua hodc khong xem day la co s&
thyc tién, gop phan 1én trong viéc hinh thanh
tr duy, nhan thic, thai do lao dong nghé
nghiép cho sinh vién.

Cac truong chua thyc sy lién két chit che
vGi noi thuc tap, hodc néu cé ciing méi dimg
& muc nho cdy, chua phai 1a giao trach nhiém
thuc hién.

Thit ba, cac co s& thuc tap chua xay dung
chuong trinh dao tao nghé thyc t&, trién khai
cong viéc mot cach ty phat, dugc ching hay
ché. Két qua 1a sinh vién dén noi chi lam viéc
viit, khong thu nhan dugc kién thic mot cach
hé thong.

Thit tie, can bo huéng dan thuc tap doi khi
thi€u tich cuc, s¢ ton cong suc, mat thoi gian.
Ngoai ra, ho khong mudn giao nhiimg viéc
quan trong vi s¢ sinh vién lam sai, anh hudng
dén chat lugng cong viéc. Sinh vién vi thé
khong duoc thit stc trong chinh moi truong
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nganh nghé ctia minh.

Can bd co s& doi xir v6i sinh vién thuc tap
chua ding mic. Nhiéu noi sinh vién dén thyuc
tap chi dé€ pha nudc, bung bé, “ngdi choi xoi
nuéc”, khong dugc bo tri viéc lam chuyén
mon, lam viéc 1, 2 ngay/tuén, hodc nguoc lai,
c6 noi lai tan dung triét dé siic lao dong clia
sinh vién,... Diéu nay tao ra thai do lao dong
khong tot cho sinh vién.

2. Cdc van dé cua sinh vién tham gia
thuc tap

D6i vé6i sinh vién, thuc tap 1a co hoi dé thu
thap kinh nghiém thuc t€, tim ra cong viéc
phi hop véi minh va tiép can nha tuyén dung.
Hon nita, sinh vién con c6 thé ap dung kién
thitc 1y thuyét vao cac tinh hudng thuc t€, mé
rong quan hé, nang cao long ty tin dé sin sang
tham gia vao moi truong lam viéc tuong lai.

Trén thyc t&, con rat nhiéu van dé can phai
suy nghi.

Thit nhdt, trinh do kién thitc duoc dao tao
cia sinh vién khong dong déu. Van dé nay
lién quan truc ti€p dé€n chuong trinh va
phuong phap dao tao clia nha truong, thai do
te hoc tap, nghién ctu cda ting sinh vién.
Thuc t&€ cho thay, tay thudc vao truong dao
tao ma sinh vién c6 thé 1am rat tot cac chuin
vé kién thic thw vién truyén thong, hoic
manh bao trong cac ky ning thu vién hién dai,
hoidc khong biét lam viéc gi hodc tw duy nghé
nghiép kém coi. Trong thyc t€, cac phan mém
chuyén dung nhu Libol, Ilib,... dang phé bién
& cac thw vién truong dai hoc nhung c6 noi
van con giang day ISIS for Windows,... hoic
cac kién thic ci, it duoc ap dung, lam cho
sinh vién khi dén thyc tap tai co s& cam thy
ngd ngang, mai la. Piéu nay cho thay sw khap
khiéng gitta dao tao va tmg dung, mat can doi
vé trinh do trong doi ngii can bo thu vién
tuong lai.

Thit hai, ban than sinh vién chuwa xac dinh
dugc muc tiéu, tim thé khi di thuc tap. Ho
chua hiéu phai dat muc dich gi? Phai lam nhu
thé€ nao? Phuong phap nao méi thuc su hiéu

qua? Nhung trén hét 1a ho chua nhan dinh
duoc ding din tAm quan trong clia viéc co xat
thuc t€ s& gitp ich dugc gi cho tuong lai?

Cu thé, sinh vién chua c6 phuong phap dé
ti€p nhan kinh nghiém, kién thic khi thuc tap.
Diéu quan trong la phai biét d6i chiéu, so
sanh, phan tich gitta ki€n thic thuc t€ véi 1y
thuyét dugc dao tao va trinh bay bing mot ban
bao cao thuc tdp nhue mot hoat dong nghién
ctru khoa hoc; phai coi noi thyc tap l1a doi
twgng dé kham pha, nghién ctu va hidu biét.

Thit ba, thai d6 dién hinh cla sinh vién
thuc tap 1a e ngai, rut re, de dat khi tiép xic
v&i can bo, tham chi con c6 cam giac s¢ hai,
cing thang. Sinh vién khong tu tin dé dua ra
cac cau hoi, hodc chinh ki€n cia minh. Két
qua la sai viéc gi lam viéc do, it noi, ngai giao
ti€p. Khi chi c6 cac sinh vién véi nhau, khong
khi vui v&, hd héi, nhung khi ¢6 cin bd co s,
ho t6 ra gitr k&, khép minh, khong hoa dong.
Pay ciing 1a mot tré ngai 16n trong viéc thu
nhan kién thic.

Thit tir, hau hét sinh vién khi thyc tap déu
c6 ging thuc hién tot va diy dd cong viéc
dugc giao. Tuy nhién, mot s6 truong hop céd
biéu hién chay luoi, ¥ lai, trén tranh cong viéc
hodc hoan thanh mot cach ddi phé, khién
cudng. Mot s6 sinh vién khong thuc hién tot
ndi quy, quy ché clia noi thuc tap vé thoi gian,
ghi nhat ky, st dung thiét bi, tai liéu,... khién
cho don vi cht quan khong hai long.

Vé téng thé, cic sinh vién van con thiéu ky
ning song, ky ning hoa nhap cong dong va
chua ty khing dinh dugc minh trong thoi gian
thuc tap. Cac bao cdo thu hoach sau thuc tap
déu c6 nodi dung gidng nhau, chi thay tén, d6i
ho; Cac co sé thuc tap hau hét coi 1a xong viéc
sau khi phat cho sinh vién tai liéu thong tin vé
s liéu, chirc niang, nhiém vu cda co quan.
Tham chi c6 sinh vién tai, sau d6 sao hang
loat, thong tin tir trén mang xudng dé viét bao
cdo nén sai léch hoan toan vé co quan. Piém
thuc tap thuong 1a cao, mang tinh chat dong
vién, qua quyt, khong thyc chat.

THONG TIN va TU'LIEU - 1/2013

33



Nghién cuu - Trao doi

3. Mot s6 kién nghi va giai phap

- Ddi vo6i bén ti€p nhan thuc tap:

+ Can thay d6i quan niém va thai do khi
thyc hién nhiém vu huéng dan thuc tap cho
sinh vién; xac dinh ddng vai trd quan trong
cia thyc tap dé dua lai cho sinh vién nhimg
kién thttc, kinh nghiém b4 ich nhit; coi hudng
dan thyc tap la nhiém vu cta minh, khong
ngai mat thoi gian, cong stic; bdi duong cho
sinh vién long yéu nghé nghiép.

+ Xay dung tai liéu, chuong trinh hudng
din thyc tap cu thé trén co s yéu cau thuc tap
clia cac khoa dao tao; tao diéu kién d€ sinh
vién duoc thao tac, lam viéc trong cic mang
cong viéc khac nhau.

+ Tao khong khi vui v&, c&i mé, thing thin
nhung nghiém tic dé sinh vién khong cam
thay bi ap luc vé tinh than.

- Doi v6i co s& dao tao nganh thong
tin-thw vién:

+ Xay dung chuong trinh dao tao bam sat
muc tiéu gido duc ngudn nhan luc theo yéu
cau cia thi truong, dap tmg doi hdi ngay cang
cao vé chit luong d6i véi nguoi tham gia
tuyén dung (nha truong khong thé bam mai
vao mot chuong trinh cii dé giang day sinh
vién).

+ Lién két chit ché v6i noi tiép nhan thuc
tap, tao ra co ché dé noi tiép nhan thuc tap déng
vai tro giao vién thyc hanh cta khoa dao tao.

+ Ung dung cong nghé thong tin hién nay
dang la nhiém vu cip béach cia cac co quan
the vién, thong tin. Nha truong c6 thé moi,
cong tac dao tao voi cac cong ty phan mém
may tinh nhu Libol, Ilib,... Nhu vay cong ty
c6 co hoi dé ban san phiam, con nha truong
duogc cap nhat kién thitc méi vé cong nghé
cho sinh vién, giap ho khong bi la 1am khi ti€p
xtc thuc té.

+ Can giam sat, theo ddi chiit ché, nghiém
tic khi chdm béo céo thu hoach thuc tap cta
sinh vién, ning cao trach nhiém khi viét bao
céo, buodc sinh vién phai diéu chinh cach linh
hoi kién thic thuc t€ tai co s& thuc tap.

+ Can t§ chiic hoi thio, hoi nghi lién két
gitra co & dao tao va noi ti€p nhan sinh vién
thuc tap dé dong gép y kién cho nodi dung dao
tao, chuong trinh dao tao, nhu cau thyc €,
giip giam b6t mic d6 chénh léch gitta 1y
thuyét va thuc hanh.

- Doi v6i sinh vién:

+ Phai x4c dinh duoc muc dich thyc tap, nhan
thiic 16 tAm quan trong clia viéc lam nay dé tan
dung co hoi hoc hoi, tich lity nhiéu kién thic.

+ Phai nhiét tinh, chi dong, khong ngai
viéc, ham hoc hdi tai noi thyc tap; cd ging
trau ddi ky ning tin hoc, ngoai ngit, dic biét
1a ky ndng mém vé giao tiép, thuyét trinh,...

+ Phai 14p k€ hoach ca nhéan hop ly, tranh
thuc tap khong ro dinh hudng, khong c6 muc
tieu cu thé. Can dé ra bién phap dé thu duoc
két qua nhu mong mudn.

Dé thyc tip mang lai hiéu qua cao, sinh
vién phai duoc chuin bi t6t khong chi kién
thirc ma ca tam ly, két qua cia dot thuc tap,
céc kién thirc thu nhan duoc tir cong viéc thuc
t€ s& 1a thudc do ning lyc ctia mdi sinh vién.

Thuc tap la viéc hét stic quan trong. N6 doi
hoi cac sinh vién, nha trudmg va noi ti€p nhan
sinh vién thyc tap phai thyc hién ding vai tro
ctia minh. Chi c6 bing cach d6 nganh thong
tin-thu vién Viét Nam méi c¢6 thé hoi nhap
thanh cong véi thé gidi.
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